UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
SO GIAO DUC VA PAO TAO
S6: 89 /QP-SGDPT Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 09thang 0/nam 2025
QUYET PINH

Phé duyét ké hoach cong tac thanh tra nim 2025

GIAM POC SO GIAO DUC VA PAO TAO THANH PHO HO CHiI MINH

Can cir Ludt Thanh tra sé 11/2022/QHI15 ngay 14 thang 11 nam 2022;

Can cir Nghi dinh s6 43/2023/ND-CP ngay ngay 30 thang 6 nam 2023 cua
Chinh phu vé quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh ludt thanh tra;

Can cir Théng tw s6 04/2024/TT-TTCP ngay 08 thing 4 nam 2024 cia
Thanh tra Chinh phi quy dinh viéc xdy dung, phé duyét dinh huong chwong
trinh thanh tra va ban hanh ké hoach thanh tra;

~ Can cit Quyét dinh s6 34/2023/0P-UBND ngay 16 thang 8 nam 2023 ciia

Uy ban nhdn dan Thanh pho H6 Chi Minh vé ban hanh Quy dinh chitc nang,
nhg‘ém vuy, quyén han va co cdu to chuc cua So Giao duc va Dao tao Thanh pho
Ho Chi Minh,

Can cir Quyét dinh so 5885/QD-UBND ngay 18 thang 12 ndm 2024 cia
Chu tich Uy ban nhdn dan T hc‘{nh phé vé viéc ban hanh Keé hoach thanh tra nam
2025 cua Thanh tra Thanh pho Ho Chi Minh;

Xét dé nghi cua Chanh Thanh tra So Gidao duc va Pao tao.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét ké hoach cong tac thanh tra nim 2025 cta Thanh tra S¢
Giao duc va Pao tao (Pinh kem danh muc cdc cudc thanh tra nam 2025).

Piéu 2. Lanh dao Thanh tra, Lanh dao cac phong thudc S&; Truong phong
Gido dyc va Pao tao thanh phd Thu Puc, quéan, huyén; Hiu truong cac truong
Trung hoc phd thong, don vi tryc thudc, truong Trung cap tryc thudc, truong
Cao dang dugc Uy ban nhan dan thanh ph ‘uy quyén quan Iy%; Giam doc trung
tam Gido duc thudng xuyén; cac ca nhan, to chirc tham gia hoat dong gido duc
chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhdn: KT GIAM POC
- Nhu di€u 2; IAM POC
- Giam dbc So GDDT

- Thanh tra BGDDT (<(d¢ bdo cdo);

- Thanh tra TPHCM

-Luu: VT; TTr (Tr) e~

Lée Hoai Nam

1 Quyét dinh s6 3551/Qb-UBND ngay 18 thang 10 ndm 2022 cua Uy ban nhan dan Thanh phé vé viéc tiy quyén
thuc hién mot s6 nhiém vy, quyen han ctia Uy ban nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh trong cong tic quan Iy cac
truong Cao ding cong 1ap thudc Uy ban nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc lap - Tu do - Hanh phic
SO GIAO DUC VA PAO TAO

KE HOACH
Cong tac thanh tra nam 2025
(Kém theo Quyét dinh s6 89 /OD-SGDDT ngay 091 07 [2025
ciia Gidm déc 86 Gido duc va Pao tao Thanh phé Hé Chi Minh)

Phan |
PANH GIA KET QUA THUC HIEN NHIEM VU NAM 2024

|. KHAI QUAT CHUNG

1. Té chirc ciia Thanh tra Sé Gido duc va Pao tao:

Thanh tra Sé 1a co quan cia S&, thyc hién nhiém vu thanh tra trong pham
vi ma S¢ dugc giao tham muu, giap Uy ban nhan dan cap tinh thyc hién quan ly
nha nuc’yc;’ thuc hién nhi€ém vu ti€p cong dan, giai quyét khiéu nai, t0 cao va
phong, chong tham nhiing, ti€u cuc theo quy dinh cta phép luit.

‘ Thanh tra S¢& chiu su chi dao, d@éu hanh ctua Giam doc S&; chiu su chi dao

vé cong tac thanh tra va hudng dan vé nghi¢p vu thanh tra hanh chinh cia Thanh
tra Thanh pho, vé nghi€p vu thanh tra chuyén nganh ctia Thanh tra B9.

Thanh tra S& c6 con dau riéng.

Co quan Thanh tra So hién c¢6 14 nhéan sy bao gdm: 01 Chanh Thanh tra, 02
Pho Chanh Thanh tra; trong d6 c6: 02 Thanh tra vién chinh, 08 Thanh tra vién
va 02 Chuyén vién.

2. Nhiém vy, quyén han ciia Thanh tra Sé-

- Trong linh vyc thanh tra, Thanh tra S¢ gitp Giam ddc So tién hanh thanh
tra va c6 nhiém vy, quyén han sau day:

+ Xay dung du thao ké hoach thanh tra cua Thanh tra S&, bao cao Giam
doc s¢ xem xét, quyét dinh trudc khi giri Thanh tra Thanh pho tong hop vao ké
hoach thanh tra ctia Thanh pho.

+ T chirc thuc hién nhiém vu thanh tra cia Thanh tra S& trong ké hoach
thanh tra cua tinh; thanh tra hanh chinh d61 vd1 don vi, ¢4 nhan thudc So; thanh
tra chuyén nganh doi véi co quan, to chirc, ca nhan trong pham vi ma S¢ duoc
giao tham muu, gitp Uy ban nhan dan cap tinh thuc hién quan 1y nha nuéec.

+ Thanh tra vu viéc khac do Giam ddc S¢ giao.

+ Theo ddi, don ddc, kiém tra viéc thuc hién két luan, kién nghi ctia Thanh
tra s& va quyét dinh xir 1y vé thanh tra ciia Giam doc Sé.

+ Tong hop, bao céo két qua cong tac thanh tra.

- Thuc hién nhiém vu, quyén han trong cong tac tiép cong dan, giai quyét
khi€u nai, t6 céo theo quy dinh cta phap luat.
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- Thyc hién nhiém vy, quyén han trong cong tac phong, chéng tham nhiing,
ti€u cuc theo quy dinh ctia phap luat.

II. CAC MAT CONG TAC PAT PUQC
1. Céac thanh tuu tim dic:

Trong nidm 2024, Thanh tra S& d3 ban hanh cac vin ban huéng dan quan
trong vé cong tac thanh, kiém tra gido duc?. Nhimg vin ban nay giup thu truong
cac don vi thue hién tot nhiém vu gido duc trong tinh hinh méi; c6 tdc dong tich
cuc tdi viéc nang cao chit luong td chtrc, hoat dong gido duc va ddi méi quan ly
gido duc, tao hanh lang phéap 1y cin ban cho viéc kiém tra, quan 1y don vi.

Xay dung co quan Thanh tra S¢ thanh mot khbi doan két, théng nhat, cung
gitip nhau tién bo trong nghiép vu va dat dugc hiéu qua cao trong cong tac.
Khuyén khich cac thanh vién Thanh tra S¢ hoc tip, bdi dudng nang cao nang
lyc chuyén moén, nghiép vu va trinh d6 ly luan chinh tri dé dap tmg yéu cau cong
viéc ngdy cang cao; dong thoi, quan tdm bdi dudng luc luong can bo ké can.

Thuc hién ding tinh than d6i méi cong tac thanh tra Ve thu tuc, quy trinh va
hd so thanh tra, cong tac luu trit hd so thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao theo
qui dinh cua phap luat, dam bao su thong nhat trong thuc hién nhiém vu tai co
quan thanh tra. Ké hoach thanh tra c6 su phan dinh 10 rang vé pham vi, tham
quyén va ndi dung thanh tra chuyén nganh va thanh tra hanh chinh.

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo dugc cac cap lanh dao
quan tam, chi dao xr 1y kip thoi, ding quy dinh phap luat. Hoan thanh ké hoach
thanh tra ding tién do di dé ra, dam bao chat lugng, phat huy hiéu qua ciia cong
tac thanh tra, kiém tra.

Hoat dong d61 mai cong tac kiém tra gido duc da dugc cac Phong Gido duc
va Dao tao quan tri¢t va trién khai thyc hi¢n theo chi dao cia Bo va S& Gido duc
va bPao tao.

Hau hét cac co s& gido duc tryc thudc So déu co xay dung ké hoach va thuc
hién nghi€m tic cong tac ki€m tra ndi bo truong hoc theo hudng dan cua So&
Giao duc va bao tao.

Qua cong tac thanh tra, cac cap quan 1y da kip thoi phat hién, ngan ngura,
chan chinh, XU ly nhitng sai pham; biéu duong, nhan rong nhing don vi, ca nhan
thuc hién t6t nhiém vu. Cong tac thanh tra da gop phan giit viing trat tu, ky
cuong, né nép, nang cao chat lugng gido duc va ning luc quan 1y & cac Phong
Gido duc va bao tao, cac co so gido duc truc thude.

2. Cac thanh tyu khac
2.1. Cong tac thanh tra:

2 Thanh tra s& dd tham muu ban hanh cé4c vin ban:

+ Vin ban s6 5554/SGDBT-TTr ngay 05 thang 9 ndm 2024 cia S¢ Gido duc va Dao tao vé huéng dan cong tac
kiém tra nim hoc 2024-2025 cua Phong Giao duc va Pao tao.

+ Vin ban s6 5521/SGDDT-TTr ngay 04 thang 9 nam 2024 ciia S& Giao duc va Pao tao vé hudng din cong tac
kiém tra ndi bo nam hoc 2024-2025 ddi véi cac truong trung hoc phd théng (cap hoc cao nhit) trén dia ban
Thanh Phé H6 Chi Minh (cong lap, ngoai cong lap) va cac don vi tryc thugc.



a. Cong tac thanh tra

Nam 2024: Trién khai 08 cudc thanh tra, trong d6 02 cude thanh tra hanh
chinh va 06 cudc thanh tra chuyén nganh (theo ké hoach).

b. Cong tac x1r phat vi pham hanh chinh

Thanh tra S¢ da ban hanh 21 Quyét dinh xur phat vi pham hanh chinh trong
linh vuc giao duc voi so tién: 475.000.000 dong.

c. Cong tac theo doi, don dbc, kiém tra viéc thuc hién két luan thanh tra

Thanh tra S& d3 trién khai, thyc hién theo quy dinh cua Luat Thanh tra sd
11/2022/QH15 ngay 14 thang 11 nam 2022 cta Quoc Hoi.

Sau thanh tra, nhitng mat con tdn tai, han ché da duoc cac don vi xay dung
ké hoach khac phuc, chan chinh kip thoi, Thanh tra S& ki€ém tra, ra soat va ban
hanh van ban két thic theo doi theo quy dinh.

Pang theo ddi 02 Két lun thanh tra (trong do két lugn ciia Thanh tra Thanh pho
ban hanh: 01 két lugn, Két lugn do So Giao duc va Pao tao ban hanh: 01 két lugn).

2.2. Céng téc tiép cong din, xve Iy don va gidi quyét khiéu ngi, t6 cdo (KNTC):
a. Cong tac tiép cong dan

Cong tac tiép cong dan dugc thyc hién 6 02 dia dlem Van phong tiép cong dan
& tang trét (Van phong So truec tiép phy trach giai quyét, niém yét cdc thu tuc hanh
chinh, van ban quy pham phdp ludt, céng khai két lugn néi dung t6 cdo, cong khai
Quyét dinh gidi quyét khiéu nai); van phong tiép cong dan ¢ tang 4 (Thanh tra So
phu trach giai quyet khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi cua cong dan, cong khai
két ludn ni dung té cdo, cong khai Quyét dinh gidi quyét khiéu nai).

Thanh tra S¢ ¢6 xay dung lich tiép cong dan hang thang, Lanh dao Thanh tra
va cong chire thanh tra thue hién viée tiép cong déan thuong xuyén va dinh ky. Gitr
bi méat cho ngudi tb cdo, bao dam cac quy dinh, quy trinh tiép cong dan.

Trong qua trinh tiép cong dan, Thanh tra S¢' dd hudng dan, giai thich cho
cong dan v€ cac quy dinh cua phap luat; giai quyét kip thoi cac phan anh, kién
nghi, tao dugc sy dong thun cua cong dan trong viéc tham gia xdy dung nganh
gido duc phat trién ngdy cang viing manh.

S6 luot ,tiép cong dan trong ndm 2024: 238 luot. Trong do: Lanh dao S¢: 09
lugt (Giam doc: 07; Pho Gidm doc: 02); Lanh dao Thanh tra: 32 lugt (Chanh Thanh
tra: 05, Pho Chanh Thanh tra: 27); Tiép thuong xuyén: 197.

Déi v6i tlep cong déan dinh ky cua nguoi dimg dau: 12 ngdy (56 ngay tlep dinh
ky cua Gidm doc S¢ theo Lich tiép céng dan: 01 ngay/thdng), trong d6: so ngay
thuc té tiép (c6 cong ddn dén lam viéc): 05 ngay (dinh ky) va 02 ngay (dot xudt).

Két qua tiép cong dan ctiia Nguoi dung dau, cap pho cua ngudi dimg dau:
qua cong tac tiép dan, d6i voi mot sé ndi dung céng dan phan anh, S& Gido duc
va Pao tao ghi nhan thong tin phan anh, Giam déc S da c6 thong bao két luan
ndi dung tiép dan.
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b. Cong tac xir Iy don, giai quyét KNTC

Thyc hi¢n t6t cac quy dinh cua phap luat vé xtr 1y don va g1a1 quyet khiéu
nai, t0 céo, phan anh, kién nghi. Tham muu cho Giam ddc giai quyét KNTC
theo ding thu tuc, trinh tu quy dinh cua phap luat. Phat hién va xt ly kip thoi
cac hanh vi vi pham phap luat; gitr viing ky cuong, nén nép, quy dinh cua phap
luat; tao su 6n dinh chinh tri va trat tw, an toan xa hoi; tao niém tin va sy hai
10ng ctia nhan dan ddi v6i nganh gido duc va dao tao thanh phd.

Lanh dao Thanh tra S¢ thuong xuyén theo doi, nam tinh hinh, dic biét 1a
cac don thu ¢o tinh chat phtre tap.

Trong ndm 2024, Thanh tra S da tiép nhan 630 don.

Pa xir 1y: 630/630 don. S don, s0 vu viée du diéu kién xu 1y: 193 (khieu
nai: 09; to cdo: 22; kiép nghi, phdn anh, don co nhiéu noi a’ung 162 don). Két
qua xu 1y don: thudc tham quyén: 49; khong thudc tham quyén: 144.

_ 2.3. Cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cwe va thwe hanh tiét kiém,
chong lang phi:

Niam hoc 2024, Thanh tra S& Gido duc va Dao tao di trién khai 02 cudc 06
don vi (Thanh tra trach nhiém cua Hiéu truong trong viéc thuc hién cac quy
dinh cia phdp ludt vé thue hanh tiét kiém, chong lang phi; Thanh tra trdch
nhiém cua Hiéu truong trong viéc thuc hién cac quy dinh cua phap ludt vé
phong, chong tham nhiing).

Thanh tra S¢ da tham muu Giam dbc So ban hanh Ké hoach cdng tac
phong, chong tham nhiing, ti€u cuc nam 2024 (Ké hoach so 3377/KH-SGDDT
ngay 04 thang 6 nam 2024).

Qua cong tac thanh tra: Thanh tra S& chua phat hién ca nhan c6 hanh vi
tham nhiing, ti€u cuc trong thuc hién nhiém vy, cong vu.

2.4. CONg tdc boi dwong, tuyén truyén:

Tap huan cho can bo quan ly, cong chire, vién chire tham gia doan thanh tra
cong tac coi thi, cham thi, phuc khao Ky thi Tot nghi€ép Trung hoc pho thong nam
2024 theo ké hoach s6 243/KH-TTr ngay 06 thang 6 nam 2024: 03 16p 760 nguo.

Tap huan nghiép vu cong tac tiép cong dan, xtr Iy don, giai quyét khiéu nai,
t0 cdo nam 2024 cho can bd quan 1y, cong chirc, vién chuc nganh gido duc va
dao tao quan Téan Phu: 01 16p 147 nguoi.

Tap huén cho can bd quan ly, cong chure, vién chuc tham gia doan thanh tra
cong tac coi thi, cham thi, phiic khao Ky thi Tét nghiép Trung hoc pho thong nim
2024 theo ké hoach s6 243/KH-TTr ngiy 06 thang 6 nam 2024: 03 16p 760 nguoi.

Tap huan cho can bo quan ly, cong chuc, vién chuc theo ké hoach- Tap
huén cho can b quan 1y, cong chuc, vién chic theo ké hoach 2708/KH-SGDBT
ngdy 06 thang 5 nim 2024 ctia S6 GDDT Thanh phé H6 Chi Minh vé K¢é hoach bbdi
dudng can bd quan 1y, gido vién, nhan vién nganh GDDT Thanh phé hé nim 2024:
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Noi dung tap huin tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé Nghiép vu tiép
nhan, xur 1y va giai quyét don t6 cdo 02 16p 450 nguoi.

‘Tap huén nghiép vu cong tac tiép cong dan, xur 1y don, giai quyét khiéu
nai, t0 cdo nam 2024 cho can bd quan ly, cong chirc, vién chiic nganh gido duc
va dao tao quan Binh Thanh: 01 16p 215 nguoi.

Cong tac bdi dudng, tuyén truyén di trang bi cho Hiéu truong cac truong
Trung hoc phd théng cong 1ap, ngoai cong 1ap (cap hoc cao nhdt Trung hoc pho
thdng); Thu truong cac don vi truc thude S¢; Hifu truong cac trudong Trung cap
trye thudc, truong Cao dang duge Uy ban nhan dan Thanh phé ty quyén quan 1y;
Lanh dao phong GDDT cac quan/huyén va thanh pho Thu Birc nghiép; Lanh dao
cac phong thudc S6¢ GDDT ve€ nghiép vu giai quyét don khiéu nai, to cdo, phan
anh, kién nghi.

2.5. Cong tdc ieng dung cong nghé théong tin va chuyén déi sé-

Thanh tra So dé thuc hién cdp nhat thong tin, dir liéu vé bao cdo cong tac
tiép cong déan, xtr Iy don, giai quyét khiéu nai, td céo, xtr Iy kién nghi, phan 4nh;
cong tac thanh tra; cong tac phong chdng tham nhiing dinh ky vao co so dir liéu

Thanh tra Chinh phu tai trang thong tin dién tu: https://csdlbcth.thanhtra.gov.vn/
theo dung quy dinh.

Cong chirc thanh tra thuc hién trinh ky hd so cong viéc trén moi truong
mang (trie ho so cong viéc thuéc pham vi bi mat nha nwoc).

I11. NHAN XET
1. Cac ton tai:
Cong tac theo dbi, xir ly sau thanh tra theo Luat Thanh tra s

11/2022/QH15 ngay 14 thang 11 nam 2022 cia Qudc Hoi con mét vai vu viée
cham tre, chua dung thoi gian quy dinh.

Cong tac giai quyét don td cao van con tinh trang cham so véi quy dinh cua
Luat To cao.

2. Nguyén nhén ciia nhirng ton tai:

Thi trudng cac don vi 1a d6i tugng thanh tra van con chua quan tim giai
quyét tri¢t dé kién nghi cua Két luan thanh tra.

Pon cua cong dan co nhiéu ndi dung, don co tinh chat phuc tap, can bo xir
Iy don phai lam viéc véi1 nguoi to cdo dé xadc minh sy viée, dong thoi lam vige
vo1 nguoi bi to cdo d€ 1am rd cac ndi dung to cdo; bén canh do, nguoi bi to cdo
cham tré trong viéc giai trinh va cung cap ho so nén dan dén cham so véi thoi
han quy dinh.

3. Bién phéap khac phuc:

Tiép tuc ting cudng chi dao theo ddi, xir Iy sau thanh tra; kip thoi don déc
viéc thuc hién Két luan thanh tra ding thoi gian quy dinh.

Pam bao thdi han xt Iy don t cdo theo dung quy dinh cua Lut td cdo.


https://csdlbcth.thanhtra.gov.vn/
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Phan |1
KE HOACH CONG TAC THANH TRA NAM 2025

I. NHIEM VU TRONG TAM
1. Vé cong tac thanh tra
1.1. Nhiém vu chung:

- Trong qua trinh trién khai hoat dong thanh tra, chap hanh nghiém tic cac
quy dinh phap luat, Nghi quyét s6 76-NQ/BCSD ngay 06 thang 6 nam 2023 cia
Ban can sy Dang Thanh tra Chinh phu vé ting cudng 1anh dao, chi dao ning cao
chat luong, hidu qua cong tac thanh tra va viéc phat trién, xtr Iy vi pham qua
thanh tra, trong d6 chu trong nhirng ndi dung sau:

bam bdo dung quy dinh, trinh ty, thu tuc, thoi han thanh tra.

Nang cao chat luong khao sat trudc khi tién hanh thanh tra dé viéc tién hanh
thanh tra c6 trong tam, trong diém dap img duoc y€u cau, ndi dung thanh tra.

Nang cao chét luong bao céo két qua thanh tra, két luan thanh tra, dam bao
chat ch€, khach quan, toan di¢n va kha thi.

Thuc hién nghiém tic, hi¢u qua cong tac téng két Poan thanh tra, danh gia
nhirng két qua dat dugc, nhitng han ché can khac phuc.

Tiép tuc nang cao chat lugng cong tac giam sat, cong tac theo ddi, don doc,
kiém tra vi€c thuc hién K&t luan thanh tra dugc Thu trudng co quan quan 1y nha
nudc cung cap chi dao, xur ly.

- Thuong xuyén quan tri¢t tu tudng, nang cao nghi€p vu chuyén mon, hinh
thanh tac phong chuyén nghiép cho céc thanh vién Poan thanh tra.

- Két thuc va ban hanh Két luan thanh tra dbi véi cac Doan thanh tra dot
xuat da trién khai ndam 2024 trong quy I nim 2025; nd luc ban hanh Két luan
thanh tra d6i véi tit ca cac Doan thanh tra theo ké hoach nim 2025 cham nhat
trude ngay 10 thang 12 ndm 2025.

1.2. Nhi¢m vu cu thé:

- Thanh tra trach nhiém cta thu trudong don vi dbi voi cong tac tiép cong
dan, xtr ly don thu, giai quyét khiéu nai, t6 céo; cong tac phong chéng tham
nhiing, tiéu cuc; cong tac thuc hanh tiét kiém, chong lang phi tai cic truong
Trung hoc pho thong cong 1ap va cac don vi truc thude S¢ Gido duc va Pao tao.

- Thanh tra chuyén nganh: Thanh tra vé thuc hién quy ché chuyén mén,
thuc hién nodi dung, chuong trinh gido duc pho thong theo chuong trinh gido duc
pho thong theo Thong tu s6 32/2018/TT- BGDDT ngay 26 thang 12 nam 2018
ctia B6 Gido duc va Pao tao va Thong tu s6 13/2022/TT-BGDDT ngay 03 thang
8 nam 2022 2018 ciia B6 Gido duc va Pao tao vé sira ddi, bd sung mot s6 nodi
dung trong chuong trinh gido duc phd théng ban hanh kém theo thong tu
s6 32/2018/TT-BGDDT ngay 26 thang 12 nim 2018 cua B trudng Bo Gido duc
va bPao tao.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/giao-duc/thong-tu-32-2018-tt-bgddt-chuong-trinh-giao-duc-pho-thong-403454.aspx
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Thanh tra viéc thuc hién ddy du quy dinh vé quy ché dan chu, cong khai
trong hoat dong gido duc, viéc dam bao ché dd, chinh sach cho nguoi lao dong
va cong tac thi dua khen thuéng, ky luat tai cac truong Trung hoc phd thong
Cong lap va céac don vi truc thudoc S¢ Gido duc va DPao tao.

Thanh tra viéc thyc hién cong tac kiém tra ndi bo tai cac truong Trung hoc
pho thong Cong lap va cac don vi truc thudc S¢ Gido duc va bao tao.

Th'fmh tra viéc thuc hién cac quy dinh vé thu, quémql}'/, st dung hoc phi va
cac nguodn luc tai chinh khac tai cac truong Trung hoc phd thong Cong 1ap.

Thanh tra cong tac phong chdng bao luc hoc dudng va an toan trudng hoc
cua Phong Gido duc va Pao tao.

Thanh tra, kiém tra céc ky thi trong linh vuc giao duc.
2. Vé cong tac tiép cong dan, xir Iy don, giai quyét khiéu nai, t6 cdo:

Phéi hop Vin phong So Gido duc dé dam bao trach nhiém tiép cong dan
dinh ky ctia nguo1 dimg dau, dam bao hi¢u qua, chat luong,

Pam bao chat luong va thoi han xtr Iy don, giai quyét khiéu nai, td céo theo
quy dinh cua phéap luat.

3. Cong tac khac:

Thanh tra, kiém tra d6t xuat nhirng van dé buc xuc cua xa hoi qua cac
phuong tién thong tin dai ching, phan anh cua nguoi dan qua duong day nong
va chi dao cua cac cap co tham quyén.

XU phat vi pham hanh chinh trong linh vyc gido duc.

Theo dbi, don doc, kiém tra viée thyc hién két luan, kién nghj theo quy dinh ctia
Luat Thanh tra so 11/2022/QH15 ngay 14 thang 11 nam 2022 cua Quoc Hoi.

T chuic cac hoi nghi chuyén moén, tong két cong tac thanh, kiém tra nam
hoc 2024-2025 dé danh gia, rat kinh nghiém; kién toan t6 chirc thanh tra.

T6 chirc tap huén, huéng din nghiép vu vé cong tac giai quyét khiéu nai, to
cao, phan anh, kién nghi va xtr li vi pham hanh chinh trong linh vuc giao duc.

4. Cong tac chuyén doi sé va ing dung cong nghé thong tin (CNTT):

Thanh tra So tiép tuc thyc hién cap nhat thong tin, dir licu vé bao cdo cong
tac tiép cong dan, xtr 1y don, giai quyét khiéu nai, td cdo, xir Iy kién nghi, phan
anh; cong tac thanh tra; cong tac phong chdng tham nhiing dinh ky vao co so dir
litu Thanh tra Chinh pha tai trang thong tin  dién tu:
https://csdlbcth.thanhtra.gov.vn/ theo ding quy dinh.

Thanh tra So trién khai thuc hién sir dung phan mém hé thong quan ly don
thu khleu nai, to cao tai Thanh phd va lién thong co so dir lidu qudc gia vé khiéu
nai va td co : https://kntc.tphcm.gov.vn/ theo dang quy dinh.

Il. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Cong tac to chirc, boi dudng chuyén mon nghiép vu:



https://csdlbcth.thanhtra.gov.vn/
https://kntc.tphcm.gov.vn/
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Tiép tuc quan triét va thuc hién ddy du cac van ban quy pham phap luat vé
cong tac thanh tra. Ché trong thanh tra cong tac quan 1y ctia ngudi ding dau;
day manh cong tac tu kiém tra & cac co quan va co s giéo duc. Xay dung ké
hoach thanh tra theo dinh huong tap trung vao nhiing ndi dung, nhimg co s&
gido duc con yéu, quan 1y 16ng 1éo, c6 nguy co phat sinh khiéu nai, t6 cao va birc
xuc trong du luan xa hdi.

Nang cao pham chit dao dic nghé nghiép, chinh tri va nghiép vu chuyén
mon cho do1 ngli can bg, thanh tra vién va chuyén vién ctia Thanh tra S& thong
qua viéc hoc tdp nang cao 1y ludn chinh tri, chuyén moén nghiép vu, hoc tap va
lam theo tu tudng, dao dirc va phong cach H5 Chi Minh, y thirc phé binh va tur
phé binh trong sinh hoat Chi by Thanh tra S6. Thudng xuyén trao doi, chia sé
kinh nghiém giai quyét cac van dé phurc tap, kho khin thong qua budi hop giao
ban hang tuan.

Tiép tuc tham muu ban hanh cac van ban chi dao, hudng dan thanh tra
hanh chinh trong linh vuc giao duc va méi quan h¢ phoi hop cong tac gifra thanh
tra S& Gido duc va Pao tao va thanh tra quan, huyén.

Ban hanh vin ban huéng dan phong Gido duc va Pao tao thanh phd Thu
buc, quan, huyén vé cong tac thanh tra, ki€m tra, huéng dan co sd gido duc truc
thudc vé cong tac thanh tra, ki€m tra ndi bo.

Kip thot bao cao tién d6 cia cac cudc thanh tra véi thu truéng don vi, t6
chuc so két, tong két rut kinh nghiém.

Tiép tuc xay dung quy trinh, thu tuc thanh tra ting loai chuyén dé nham
thong nhat trong ndi bd Thanh tra S& dé nang cao tinh chuyén nghi¢p vé nghiép
vu thanh tra.

2. Cong tac tuyén truyén, ngin ngira vi pham:

Tiép tuc ting cuong tap huan cong tac tu kiém tra, kiém tra noi bo va xur ly
don ban dau va nhiing van de can thiét nhung con yéu kém nhu cong tac tiép
cong dan, xir 1y don, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, PCTN cho tha truong cac don
V1 CO SO.

Tham muu lanh dao chi dao va c6 ké hoach bdi dudng nang lyc, nghiép vu cho
doi ngil can bo quan ly & co s¢ trong cac linh vye con han ché nhu cong tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo. .

Duy tri cong tac trién khai van ban quy pham phap luat trong céc lan hop
giao ban thanh tra, hop doan thanh tra.

3. Cong tac chuyén ddi so va ing dung cong nghé thong tin:
Tiép tuc day manh ung dung cong nghé thong tin trong thuc hién béo cio
dinh ky, cham thi dua cac don vi.

Tiép tuc thyc hién ding quy dinh vé cap nhat thong tin, dir liéu vé bio cao
cong tac tiép cong dan, xtr Iy don, giai quyét khiéu nai, t6 cao, xur 1y kién nghi,
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phan 4nh; cong tac thanh tra; cong tac phong chong tham nhiing dinh ky vao co
sO dir li¢u Thanh tra Chinh phu.

bam bdo an toan cac nguon thong tin, dir liéu trong chuyén ddi sd, gop
phan thuc day hoat dong trén moi trudng sd.

Thanh tra So trién khai thuc hién sir dung phan mém hé thong quan ly don
thu khleu nai, to céo tai Thanh phd va lién thong co s& dit liéu qudc gia vé khiéu
nai va td co : https://kntc.tphcm.gov.vn/ theo dang quy dinh.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

Lanh dao Thanh tra, Thanh tra vién chinh, Thanh tra vién va Chuyén vién
Thanh tra s& xay dung ké hoach ¢4 nhan trén co s& ctua ké hoach nay.

Trong qua trinh thuc hién, néu c6 van dé phét sinh, kip thoi bao cao Lanh
dao S0, nhiing truong hop phuc tap, Lanh dao thanh tra s& téng hop xin ¥ kién
Giam dbc.

Trong pham vi chitc nang, nhiém vu, quyén han ciia minh, cc thanh vién
Thanh tra S& phoi hop chat ch€ véi nhau trong viée thuc hién ké hoach cong tac.

IV. PHU LUC PiNH KEM

Phu luc: Danh muc cac cudc thanh tra nam 2025.


https://kntc.tphcm.gov.vn/
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